9 LUZ DELSUR GUIA PARA EL USUARIO
Conexiones Eléctricas de Baja Tension

Solicitud de una conexidon nueva, pase a trifasico, traslado de
suministro, aumento o disminucion de potencia

UNIFAMILIAR HASTA 20 kW

Requisitos

1.

El propietario o su representante debidamente autorizado, debe firmar la SOLICITUD DE
SUMINISTRO ELECTRICO Y SERVICIOS en cualquiera de nuestras oficinas comerciales,
indicando los datos solicitados como: tipo de conexion (Monoféasico o Trifasico), tarifa, potencia,
suministro aledafio (en caso corresponda), etc.

. Original y copia del documento que acredite la propiedad del predio: Partida Registral,

Escritura Publica, Minuta del Contrato de Compra Venta, Constancia de Posesion del lote emitida
por el municipio, o Certificado de Adjudicacién emitido por la Asociacion, Cooperativa, Comunidad
Campesina o Centro Poblado. En este ultimo caso debera acreditar a su vez la propiedad del lote
matriz y adjuntar los poderes del representante legal vigentes.

. Documento de Identidad: Copia del DNI, si es persona juridica adicionar la Ficha RUC y poderes

vigentes del representante legal.

NOTAS:

1

.-PARA FACILITAR LA ATENCION UD. PUEDE PRESENTAR JUNTO A SU SOLICITUD:

Fotografias claras del predio que muestre la fachada completa (incluido pisos
superiores y predios aledanos), de existir suministro(s) una fotografia adicional
mostrando su ubicacion. Estas fotografias podran ser entregadas de manera digital o
impresas.

2.-EN CASO LUZ DEL SUR REQUIERA UN DOCUMENTO ADICIONAL, SERA SOLICITADO

Ingreso de
solicitud

UNICAMENTE EN LA CARTA DE RESPUESTA O PRESUPUESTO.

Flujos y plazos de atenciéon

- Entrega de presupuesto
Elaboracion via: mensajeria,
de presupuesto correo electronico,
o sucursal.

i: Plazo de Ley en solicitud >
Cliente cumple Verificacion de
con requisitos Pago de cumplimiento de Psu:rs\,/tii S
técnicos y presupuesto los requisitos BT
legales técnicos
|4— Plazo de Ley en obra
SECTOR TiPICO 1 SECTORTIPICO 2y 4
Ti . Plazo maximo de atencion (*) Plazo méaximo de atencion (***)
ipo de Solicitud — - — — -
Solicitud (dias) Obra (dias) Solicitud/Obra (dias)
Sin modificacién de redes hasta 50 kW 5 () 7 15
Sin modificaciéon de redes mayores a 50 kW 7 21 30
Con modificacién de redes hasta 50 kW 10 21 30
Con modificaciéon de redes mayores a 50 kW 15 56 90
Con expansién sustancial de redes 25 360 360

* Base Metodoldgica Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos numeral 4.3.1.1

** Si dentro de los 5 dias calendario, existen menos de 3 dias habiles el plazo para la entrega del
presupuesto se extiende hasta que se cumplan 3 dias habiles.

***R.D.-016-2008-EM-DGE - Norma Técnica de Calidad y Servicios Eléctricos Rurales.



Ubicacion de la conexion eléctrica

Debera ubicarse en el limite de propiedad, en un lugar accesible para el respectivo control por parte del concesionario, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 172° del Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas y en el
Cadigo Nacional de Electricidad — Utilizacion.

Si el predio no cuenta con una fachada de material noble en el limite de propiedad, podra solicitar al concesionario que le presupueste un murete o de lo contrario construir su murete en el limite de propiedad, para ello debera llevar
su cable de instalacion interna en forma subterranea hasta el limite de propiedad. Ver Figura N° 1, graficos C, Go H.

Requisitos técnicos a cumplir por el cliente

Luz del Surinstalara la conexion UNICAMENTE si el cliente cuenta con los elementos en los mismos que le seran indicados en el presupuesto correspondiente previo andlisis de las condiciones técnicas.
En los gréficos de la Figura N°1 se muestran los detalles de los trabajos que debe realizar el cliente para cada tipo de conexién (aérea o subterranea) y de acuerdo al tipo de construccion del predio.
Es imi ortante sefalar que el predio y sus instalaciones eléctricas internas deberan cumplir con las condiciones técnicas y requisitos establecidos en el Cédigo Nacional de Electricidad — Utilizacién.
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Leyenda Notas Importantes

Buzon de
Desagiie

OCaiueIa: QCanaIizacién para acometida subterranea: @Tuberia para cable de instalacién predio deberé estar protegido por un
En pared de material noble a una altura Picar verticalmente en la fachada 5 cm. de interna: tubo de PVC—SAP, enterrado a 20 cm. de « En caso tenga instalada una tuberia parh
de 1 m. del nivel del suelo (borde inferior) ancho x 5 cm. de profundidad para Instalada desde el tablero general hasta la profundidad. Ver FiguraN°1, graficos C, G acometida, debera estar empotrada y ser de las
y en murete a 0,60 m. Debera contar con conexiones Monofasicasy7cm.deancho  ypicacién de la cajuela en forma o H. dimensiones indicadas en la Tabla N°1.
fondo de material noble. Ver # '?c_m. dedprcafund;dgd é)arg fco_nex:jom—“‘is empotrada. El ingreso a la cajuela sera
dimensiones en Tabla N°1. ngjes;ga(sbartzsczn(teral)or:aitam:Ingirveled; ;e;gt]n el tipo de conexion indicado en la @ Cable de_instalacién interna para + Para conexiones subterraneas. Si la cajuela se ubica
suelo. Ver Figura N° 1 grafico F 0 G. iguraN°®1. my_rete. ) enla pqred lateral, se debera |n§talqr una tuberl_a de
Utilizar un conductor de cobre. El calibre del 2" de diametro desde el centro inferior de la cajuela
@ Tuberia para conexion aérea: @ Canalizacién para mastil: @ Cable de instalacion interna: conductor dependera de la potencia hasta 60 cm. de profundidad por debajo del nivel del
Empotrar verticalmente en la fachada un Picar verticalmente en la fachada 7 cm. de Utilizar un conductor de cobre. El calibre contratada. Ver calibres en Tabla N°2. Se suelo y desde este punto hasta el limite de propiedad
tubo de PVC de 17 para conexiones ancho x 7 cm de profundidad desde el nivel del conductor dependera de la potencia debera dejar como minimo 2 m. de longitud de forma paralela al suelo.
Monofasicas o 2” para Trifasicas, desde del suelo hasta el final de la pared o oniratada. Se debera dejar como minimo de cable libre en el limite de la propiedad
el borde superior de la cajuela (parte fachada (al lado derecho de la cajuela). Ver 1 m. de longitud de cable libre dentro de la (ubicacion proyectada del murete). Ver « Los trabajos seran paralizados por incumplimiento
central) hasta los 3 m. 6 6 m. de altura, Figura N*1 gréficoAoD. cajuela. Ver calibres en Tabla N°2. FiguraN®1, grafico H. de los requisitos técnicos, el plazo de atencion de
medidc_)s desde el nivel del suelo (segun QCanaIizado ara mastil en murete: ) la obra sera contabil?zado luego que el cIientfe
lo indicado en el presupuesto). Ver Picar verticalmente 7 cm. de ancho x 7 cm. (D Tablero General del predio: subsane las observaciones y confirme el cumpli-
Figura N°1 grafico B o E. Asimismo, esta de profundidad en la parte posterior y @ Tuberiapara cable de instalacién interna Ubicado en el interior del predio, debera miento de las mismas acercandose a cualquiera de
instalacion deberd cumplir con las central del murete desde el nivel del suelo en murete de PVC-SAP (Pesado): contar con un interruptor termomagnético \ nuestras sucursales.
Distancias Minimas de Seguridad. Ver hasta la parte superior del mismo. Ver En caso de contar o necesitar un murete, el cuya capacidad dependera de la potencia

FiguraN°2. Figura N°1 gréfico C. cableado de la instalacién interna del contratada.



Dimensiones de la cajuela y de la tuberia para acometida
Tabla N° 1

TIPO DE A B EN iEoe e
CONEXION (ancho) (altura) | (profundidad) eniatids
cm pulgadas
MONOFASICO 20 40 15 1
TRIFASICO 26 47 21 2

Instalaciones internas

El predio y sus instalaciones eléctricas internas deberan cumplir con las condiciones técnicas y requisitos
establecidos en el Cédigo Nacional de Electricidad — Utilizacion.

Tabla N° 2
Calibre del conductor eléctrico a instalar desde la
TIPO DE llave general hasta el medidor
CONDUCTOR TIPO TW / THW (Sélido o Cableado
CONEXION POTENCIA ( — 5 )
AWG Seccion mm
Minimo Maximo Minimo Maximo
Hasta 3 kW 14 6 2,5 16
MONOFASICO Hasta 6 kW 10 6 6 16
Hasta 10 kW 6 16
TRIFASICO Hasta 10 kW 10 6 6 16
Hasta 20 kW 6 (*) 4 16 25

(*) Sélo en THW

Distancias Minimas de Seguridad

El predio debera cumplir con las distancias minimas de seguridad y fajas de servidumbre de lineas eléctricas de Baja,
Media y Alta Tension que existan en la zona establecidas en el Cédigo Nacional de Electricidad — Suministro.
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IMPORTANTE

El limite de propiedad y/o construcciéon del predio, no debe vulnerar las Distancias Minimas de Seguridad (DMS)
contempladas en el Cédigo Nacional de Electricidad. De no respetarse, no sera posible la atencion del servicio mientras el
propietario no efectue las correcciones del caso, o la empresa ejecute las reformas necesarias a costo del infractor. Ver
graficos de la FiguraN°3y N°4.
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